UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAPA
COORDENAGCAO DO CURSO DE BACHARELADO
EM ADMINISTRACAO PUBLICA

ELIAN DE PAULA ARAUJO
ELIZABETE DE MENEZES FARIAS GONCALVES
ELZELINA DA SILVA CARDOSO DE SOUZA

POTENCIALIDADES E FRAGILIDADES DAS POLITICAS DEASSISTENCIA
ESTUDANTIL DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAPA — UNIFAP

MS. Prof. Erick Franck Nogueira da Paixao

Macapa-AP
2017



POTENCIALIDADES E FRAGILIDADES DAS POLITICAS DE ASSISTENCIA
ESTUDANTIL DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAPA — UNIFAP
Elian de Paula Aratjo*
Elizabete de Menezes Farias Goncalves®
Elzelina da Silva Cardoso de Souza®

RESUMO

Este artigo visa avaliar as principais potencialidades e fragilidades dos programas de
assisténcia estudantil da Universidade Federal do Amapa (UNIFAP), considerando 0s
desafios impostos pela recente politica de reducdo orcamentaria, destinada as Instituicdes
Federais de Ensino Superior. A presente pesquisa é qualificada como bibliogréfica e
documental, a partir da analise de diversos autores, dentre eles Romanelli, Brasil, Nascimento
e Tinto que servem de referencial tedrico para elucidar os contetdos relacionados a tematica
deste trabalho no que se refere a redemocratizacdo do acesso ao ensino superior, 0s programas
de assisténcia estudantil que contribuiram para minimizar a evasdo nas IFES. No que tange a
pesquisa documental, esta foi realizada a partir da analise de documentos disponibilizados no
sitio da UNIFAP como relatérios de gestdo, PDI, CENSO, a fim de avaliar as politicas de
assisténcia estudantil no ambito da UNIFAP, principalmente no que se refere a continuidade
das politicas publicas voltadas para a reestruturacdo e expansdo das Universidades Federais,
através do programa REUNI, e da Assisténcia Estudantil, por intermédio do PNAES.
Verificou-se, ao final da pesquisa, a necessidade de readequagdo dos recursos destinados a
Assisténcia Estudantil, no ambito da UNIFAP, com o intuito de maior abrangéncia, além da
implantacdo de uma gestdo descentralizada com a participacdo de todos os envolvidos no
processo, bem como a realizacdo de estudos cientificos mais aprofundados voltados para a
viabilizacdo de programas sustentaveis de Assisténcia Estudantil, uma vez que as verbas
destinadas para esses programas dependem de recursos provenientes da Unido.

Palavras-Chave: REUNI. PNAES. Evasdo no Ensino Superior. Assisténcia Estudantil.

! Elian de Paula Araujo, graduanda do curso de Administracéo Publica-UNIFAP

? Elizabete de Menezes Farias Gongalves, Secretaria Executiva, Especialista em Gestéo Publica.
email: betefarias.ap@gmail.com.

* Elzelina da Silva Cardoso de Souza. Licenciada Plena em Histéria, 2008. Especialista em Docéncia
do Ensino Superior. email: elzesouza@hotmail.com



1 INTRODUCAO

Este artigo visou avaliar as principais potencialidades e fragilidades dos programas
de assisténcia estudantil da Universidade Federal do Amapa (UNIFAP), considerando os
desafios impostos pela recente politica de reducdo orcamentaria destinada as InstituicGes
Federais de Ensino Superior (IFES).

A presente pesquisa foi qualificada como bibliografica e documental, feita a partir da
analise de diversos autores que tratam de conteidos relacionados a tematica deste trabalho,
relativos a redemocratizacdo do acesso ao ensino superior, aos programas de assisténcia
estudantil e a evasdo nas IFES. No que tange a pesquisa documental, esta foi realizada a partir
de documentos disponibilizados no sitio da UNIFAP, como relatorios de gestdo, PDI, Censo,
a fim de avaliar as politicas de assisténcia estudantil no ambito da UNIFAP, principalmente
no que se refere a continuidade das politicas publicas voltadas para a reestruturacdo e
expansdo das Universidades Federais, através do programa REUNI, e da Assisténcia
Estudantil, por intermédio do PNAES.

O processo de redemocratizacdo da educacdo no Brasil e as continuas transformacdes
promovidas por este fenbmeno no ambito das instituicdes de ensino superior demonstraram
que o Programa de Apoio a Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais (REUNI),
instituido pelo Decreto Presidencial 6.096, de 24 de abril de 2007, surgiu como uma
importante politica no &ambito educacional, promovendo avancos importantes na

democratizacdo do acesso ao ensino superior.

Com intuito de implementar essas a¢des foi implantado em 12 de Dezembro de 2008
O Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES), instituido pela Portaria
Normativa/MEC n° 39/2007, tendo sido regulamentado pelo Decreto n® 7.234/2010, sendo
uma das acOes oriundas do Plano de Desenvolvimento da Educagdo — PDE, tendo como
objetivo atender aos estudantes matriculados em cursos de graduacdo presencial, das IFES,
visando promover o apoio a permanéncia e inclusdo dos alunos de baixa condigédo
socioecondémica. Dessa forma, as acOes de assisténcia estudantil sugeridas pelo PNAES
devem ter como prioridade fundamental viabilizar a igualdade de oportunidades e contribuir
para a melhoria do desempenho académico, além de agir, preventivamente, para minimizar as
situacbes de repeténcia e evasdo decorrentes da insuficiéncia de condigdes sociais e

financeiras.



Todavia, a ampliacdo da oferta de vagas de ingresso em cursos de graduagédo
decorrida desses programas, compeliu as instituicdes de ensino superior ao remodelamento de
seus planos, projetos e programas, exigindo compatibilidade destes com as demandas
estabelecidas pela evolugdo do fenbmeno supracitado. Nesse sentido, observou-se que as
diversas mudangas ocorridas no dmbito da Universidade Federal do Amapa — UNIFAP,
principalmente a partir da adesdo da referida instituicdo ao REUNI e PNAES indicou que a
ampliacdo no nimero de cursos, a implantacdo de novos campi e a reestruturacdo das
unidades ja existentes no Estado do Amapa, submeteram a referida instituicdo as dindmicas
resultantes da consolidacdo dos programas mencionados, bem como as probleméticas e
desafios dele resultantes.

Verificou-se que a dindmica de expansdo institucional demandou a existéncia de
meios adequados que garantissem seu bom funcionamento para uma oferta de servicos
publicos educacionais de qualidade. Cita-se como exemplo, a necessidade de infraestrutura
adequada, 0 aumento no quantitativo de recursos humanos qualificados em suas respectivas
funcBes, bem como a ampliacdo na oferta de beneficios de assisténcia estudantil, frente ao

aumento na demanda estudantil.

Desse modo, este artigo apresenta quatro capitulos, sendo que o primeiro discorre
sobre a redemocratiza¢do do acesso ao ensino superior; 0 segundo trata sobre os programas de
assisténcia estudantil nas IFES, o terceiro discorre sobre a evasdo nas institui¢cdes de ensino

superior e 0 quarto trata sobre a politica de assisténcia estudantil na UNIFAP.



2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 A Redemocratiza¢do do acesso ao ensino superior

A educacdo é considerada um dos meios de se promover o desenvolvimento de um
pais. E o que se verifica nas diversas literaturas sobre o assunto. Contudo, para Cislaghi
(2010) o acesso a educacéo, em especial a educacao superior no Brasil, desde o seu inicio, foi

restrito a um pequeno grupo de privilegiados, a elite da sociedade. (CISLAGHI 2010).

Essa realidade comeca a mudar a partir da década de 30, por pressdes exercidas pelo
capitalismo, na exigéncia de trabalhadores mais capacitados para exercer suas funcoes. Nesse
sentido, Cislaghi (2010) aponta que a expansdo educacional se dd mais como resposta as
pressdes exercidas pelo capital, do que como uma politica nacional planejada. Por essas
razfes, Romanelli (2009) assinala que a expansdo do ensino no Brasil foi insatisfatoria tanto
quantitativa quanto qualitativamente. Mantém-se 0 mesmo modelo de escola de tracos
aristocraticos e a divisdo dual entre o ensino para a elite e os trabalhadores também ndo é

superada, conservando uma educacao superior insuficiente. (ROMANELLI, 2009).

Na década de 1950 foram criadas as primeiras instituicdes de fomento a pesquisa e
apoio a formacdo de pessoal de nivel superior: a Campanha de Aperfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior (CAPES), criada em 1951 com o intuito de aprimorar o quadro docente do
nivel superior e o Conselho Nacional de Pesquisas (CNPq), também criado em 1951 para
coordenar e planejar o desenvolvimento das atividades de ciéncia e tecnologia no pais.
(NEVES e PRONKO, 2008).

No periodo do regime militar ocorreu a reforma universitaria, respondendo as
pressdes da ampliacdo da demanda tanto pela classe média quanto pelo sistema econémico
que necessitava de recursos humanos. Essa expansdo, embora grande, ndo respondia a toda a
necessidade de vagas, pois era limitada pela politica econémica adotada. Romanelli (2009)
aponta que a expansao depende de certas condic¢des internas, ja que a seletividade fornecida
pela restricdo de vagas pode ser Gtil na manutengdo do status quo ou na permanéncia de uma
forca de trabalho de baixo nivel. Até a década de 1950, antes da penetracdo macica de
multinacionais, as necessidades de treinamento de forga de trabalho podiam ser supridas por
institui¢des do Sistema “S” como por exemplo o Servico Nacional de Aprendizagem da
Industria (SENAI), Servico Nacional de Aprendizagem do Comércio (SENAC) e Servico
Social da Industria (SESI).



A reforma universitaria, como tentativa de modernizacdo conservadora no regime
militar, estava imbuida da mentalidade empresarial, porém de cunho ideolégico, relacionando
intrinsecamente medidas repressivas e técnicas nas mudancgas. Segundo Romanelli (2009),
desenvolvimentismo, eficiéncia e produtividade de um lado; controle e repressdo, do outro.
Ambos, portanto, interdependentes: a mentalidade empresarial dando conteddo ao
desenvolvimento e a utilizagdo da forca garantindo a implantacdo do modelo (ROMANELLI,
2009).

Na década de 1980, o Brasil vive a transi¢cdo da autocracia burguesa, materializada
no regime militar, para a democracia liberal. Em 1988 ¢é aprovada a nova Constituicdo onde
afirma que a educacgdo € direito de todos e dever do Estado e da familia com o apoio da
sociedade. Afirma a gratuidade da educacdo em instituicGes publicas, a autonomia
universitaria e possibilita a educacdo em instituicbes privadas desde que observadas a

regulamentacédo nacional do ensino e a aprovacgéo e avaliacdo da qualidade pelo Estado.

Na década de 1990, o debate da reforma universitaria retorna com mais veeméncia,
no bojo da Reforma do Estado. Em 2007, foi langado Plano de Desenvolvimento da Educacéo
(PDE), um conjunto de programas, REUNI e PNAES, instituidos por decretos, resolucoes e
portarias apresentado como um “plano executivo” para atingir as metas determinadas pelo
Plano Nacional de Educacdo (PNE) e colocar em pratica questdes preconizadas desde a
Constituicdo de 1988 (MEC, 2007).

2.2 Os programas de assisténcia estudantil (AE) nas Instituicbes Federais de Ensino

Superior

A partir da década de 1960, houve um maior amadurecimento da temética da AE no
ambito da sociedade civil a medida que ganhava forgas os movimentos em prol da Reforma
Universitaria, por direitos conquistados pelos estudantes, intelectuais e comunidade
académica responsavel por liderar reivindicacdes em torno da democratizacéo da universidade
e da sociedade de maneira geral. Nesse contexto, a Unido Nacional dos Estudantes (UNE),
desempenhou um papel fundamental nas reformas universitarias. Desde entdo essas lutas

culminaram numa visdo humanizada de apoio a AE.

O inicio das mobilizacbes da sociedade pela reconstrucdo da democracia no Brasil,
na década de 1980, deu uma nova configuracdo para a questdo da assisténcia estudantil. A

busca pela reducdo das desigualdades socioeconémicas dentro das instituicdes federais de



ensino superior, através do processo de democratizacdo das universidades, faz surgir, em
1987, o Férum Nacional de Pré-Reitores de Assuntos Comunitarios e Estudantis —
FONAPRACE numa conjuntura em que ja se vislumbravam alteracdes na realidade social e
politica do pais (MAGALHAES, 2013).

O FONAPRACE defendia, desde a sua criagdo, a maior incorporacdo de estudantes
de grupos populares nas universidades federais ressaltando, no entanto, a necessidade da
existéncia de condigcdes concretas para a permanéncia desse segmento de estudantes. Esse
periodo foi importante, pois contribuiu para a constru¢do do Plano Nacional de Assisténcia
Estudantil - PNAES que deu subsidios para as legislacdes que se seguiram. Este Plano tem
como finalidade promover a permanéncia no ensino superior dos estudantes inseridos em
cursos de graduacao presencial, com o objetivo de democratizar a permanéncia neste nivel de
ensino, minimizar os efeitos das desigualdades sociais e regionais, reduzir as taxas de
retencdo e evasdo e contribuir para a promogdo da inclusdo social pela educacédo
(MAGALHAES, 2013).

Nesse contexto, observou-se que as acdes implementadas pela UNIFAP, de apoio a
AE, encontram-se num processo de amadurecimento em relacdo a gestdo dos recursos
provindos do PNAES. Isso requer uma atencdo especial no sentido de planejamento
estratégico no que se refere a gestdo desses recursos que deveriam ser programados e
contemplados a todos os campi e ndo em parte destes, conforme dados do Relatério de Gestéo
2014. Identificou-se que em todos os relatérios de gestdo da UNIFAP as acdes voltadas para a
AE sdo tidas como ndo prioritarias. Diante dessas informacdes, faz-se necessario refletir o que
seria prioridade na gestdo. Desse modo, verificou-se a necessidade de avaliagdo no
gerenciamento de recursos destinados a AE por parte da UNIFAP/PROEAC, de forma a
garantir um atendimento mais abrangente, uma gestdo mais descentralizada com a
participacdo dos atores envolvidos com essa politica, dentre os quais se destacam 0s
estudantes, os gestores e o0s colaboradores envolvidos, de forma a contribuir quanto a

operacionalizacdo e implementacdo dessa politica dentro da Instituicdo.

As diversas normas da administracdo publica voltadas para a assisténcia Estudantil
foram regulamentadas por lei como a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo-LDB, o Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior-SINAES, o Programa de Apoio a Planos de
Reestruturagdo e Expansdo das Universidades Federais (REUNI) e o Plano Nacional de
Assisténcia Estudantil-PNAES. Essas normas legais e politicas educacionais do ensino

superior levaram a reflexdo e a revisdo das préaticas institucionais, cabendo as IFES



assumirem a assisténcia estudantil como direito e espaco pratico de cidadania e de dignidade
humana, buscando agGes transformadoras no desenvolvimento do trabalho social com seus
préprios integrantes, o que ird ter efeito educativo e cientifico, consequentemente,

multiplicador.

O Plano Nacional de Assisténcia Estudantil, como parte do processo educativo,
devera articular-se ao ensino, a pesquisa e a extensdo. Para Peixoto (2011), permear essas trés
dimensGes do fazer académico significa viabilizar o carater transformador da relacdo
universidade e sociedade. Inseri-la na praxis académica é entendé-la como direito social e ndo
uma ajuda do Estado. Isso é romper com a ideologia tutelar do assistencialismo, da doacéo, do
favor e das concessdes do Estado, uma vez que a Assisténcia Estudantil minimiza as

desigualdades sociais.

Para Nascimento (2013), o principal desafio da politica de Assisténcia Estudantil na
atualidade é a ampliacdo dos recursos or¢camentarios em correspondéncia com essas politicas
expansionistas do Governo Federal que sdo bastante insuficientes para atender a crescente
demanda decorrente dos programas voltados para expansdo e democratizacdo do Ensino
Superior Federal. Nesse sentido, verificou-se a necessidade de estudos no ambito da UNIFAP
de forma a viabilizar recursos para a AE, buscando parcerias com empresas privadas na area
de meio ambiente, mineracdo, agroindustria, aproveitando as potencialidades econdémicas da
regido amazonica, principalmente com a regulamentacdo dos incentivos fiscais da Zona
Franca Verde, que ird atrair novos investimentos para o Estado do Amapa. Importante
destacar neste contexto as potencialidades dos cursos de graduacdo e os profissionais
qualificados da UNIFAP, uma vez que esta propiciar recursos humanos de exceléncia, como
por exemplo, na &rea de farmacos, 0 que atrairia interesses da industria de produtos de origem
vegetal na obtencdo de um potencial selo de qualidade criado pelos préprios alunos, com a

orientacdo dos docentes dessa area.

2.3 A evasdo nas instituicfes de ensino superior

Sabe-se que a evasdo estudantil é uma realidade que afeta o resultado final de
desempenho nos sistemas educacionais. As perdas de estudantes que iniciam e ndo finalizam
seus cursos tem diversas consequéncias tais como, impactos sociais, académicos e
econbmicos. Tontini e Walter (2014) apontam que os reflexos negativos da evasdo nas

InstituicOes de Ensino Superior estdo presentes na ociosidade de vagas que deixam de ser



preenchidas, no desuso das estruturas fisicas e equipamentos, ociosidade dos professores e
funcionérios, ocasionando muitas vezes reducdo do quadro funcional.

Baggi e Lopes (2011) consideram que a evasao tem multiplas razées, dependendo do
contexto social, cultural, politico e econdmico em que a instituicdo esta inserida. Pode estar
relacionada, por exemplo, a baixa qualidade de ensino oferecido pela instituicdo, provocando
a perda definitiva do aluno. Através do Programa de Avaliacdo Institucional das
Universidades Brasileiras (PAIUB) foi realizado o primeiro Seminario sobre evasdo nas
universidades publicas brasileiras, apds este evento 0 MEC instituiu a Comissdo Especial de
Estudos sobre a Evasdo, na busca de propostas para a diminuicdo dos indices de evasdo
(BAGGI e LOPES, 2011). Outro fator que pode contribuir para a evasdo estudantil é a
distdncia geogréafica entre a moradia do estudante e a IES. Cislaghi (2010) aponta que as
despesas extras como moradia e alimentacdo, associado as dificuldades financeiras podem ser
vistas como um complicador que, aliado a outros fatores, como baixo desempenho académico,

aumenta consideravelmente as chances de evasdo estudantil.

Nesse contexto, e com base nos dados dos relatorios de gestdo da PROEAC/UNIFAP
verificou-se que o auxilio moradia destinado a estudantes oriundos de outros estados e/ou
municipio consiste em um apoio financeiro mensal para atender no auxilio das despesas com
aluguel. No entanto, os valores destinados para esse fim ndo sdo compativeis com a realidade
imobiliaria dos Municipios, uma vez que o Municipio de Oiapoque tem um alto custo quando

se trata de aluguéis de imdveis.

No que tange ao auxilio transporte, a UNIFAP proporciona ao estudante um auxilio
financeiro para a viabilizacdo do transporte necessario para sua frequéncia nas aulas de
graduacdo. Nos campi Marco Zero e Santana, os valores sdo pagos através de créditos (2 ou 4
por dia letivo) na carteira de estudantes de meia passagem no valor de R$ 2,10 (Macapé) ou
R$ 2,35 (Santana) e, no valor de 12,00/dia letivo através de deposito em conta corrente para
estudantes que residem em outros municipios (Mazagéo). No campus Binacional — Oiapoque,
os estudantes recebem o valor de R$ 8,00/dia letivo através de depdsito em conta corrente. No
entanto, devido o transporte publico ndo ser de qualidade o académico tende a buscar outros
meios de locomocdo, fato este que onera o custo da passagem, uma vez que o repasse desses
recursos ndo atendem as peculiaridades regionais entre 0os Municipios, como por exemplo, o

Municipio de Oiapoque que tem uma realidade inflacionaria bem diferente da capital.

Caracteristicas ligadas a condicao sociocultural dos estudantes como o baixo capital

econémico e cultural das familias também podem ser fatores predominantes nos casos de
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evasdo. E o constatado no modelo de Tinto (1997) em que 0s cCOmpromissos externos, como a
necessidade de trabalhar, sdo vistos como fatores que exercem influéncia na deciséo do
estudante de evadir-se ou permanecer. Neste contexto, a UNIFAP, através do Programa Bolsa
Trabalho Universitaria, proporciona aos académicos hipossuficientes economicamente a
oportunidade de aprendizagem em diversos tipos de atividades nas unidades administrativas e
académicas da Instituicdo, durante 20 (vinte) horas semanais, mediante auxilio financeiro. O
quantitativo de alunos contemplados em 2015 totalizou 1.459 e 1.887 em 2016, conforme
dados do Relatério de Gestdo/PROEAC. E de fundamental importancia a ampliacdo desse
programa, uma vez que ele ndo é compativel com o nimero de académicos matriculados em
todos os Campi da UNIFAP, sabendo-se que esse auxilio € uma forma de inclusdo social,
financeira e experiéncia profissional desse académico.

Dessa forma, os alunos graduandos participantes do programa de assisténcia
estudantil, envolvidos em pesquisa e em estagio tem maiores oportunidades de se
demonstrarem mais comprometidos em finalizar seus estudos. Observa-se que sdo alunos
informados acerca dos seus direitos, normas e procedimentos dentro da instituicdo. E o que
aponta as pesquisas realizadas por Cunha, et al. (2001), manter o aluno informado por parte
da instituicdo é uma forma de promover a integracdo do discente com a instituicdo e,

consequentemente, promover a permanéncia do mesmo.

Outra visdo que também merece ser abordada diz respeito ao compromisso do
discente com a instituicdo e com o objetivo da mesma, uma vez que este aluno €é participante
do programa. E o que aponta Tinto (1975), que o sentimento de gratiddo por parte do
estudante em relacdo a instituicdo pode aumentar o compromisso do individuo com a
instituicdo, que por sua vez contribui para decisdo sobre sua permanéncia (TINTO, 1975). O
envolvimento do discente com pesquisa tem como consequéncia 0 aumento da interacdo entre
0 estudante, seus pares e docentes (TINTO, 1975). Para este autor é razoavel acreditar que um
aluno selecionado para receber uma bolsa de pesquisa apresenta um bom desempenho
académico; entdo, o aluno se depara com o que chama de recompensa explicita e recompensa
intrinseca, numa situacdo em que o estudante percebe que participar da conducdo de uma
pesquisa reflete um reconhecimento pelo seu bom desempenho académico e a capacidade de
aplicar os conhecimentos tedricos obtidos na sala de aula refletindo em um crescimento

intelectual percebido.

Tinto (1975) ainda afirma que tanto essas recompensas quanto 0 aumento da

integracdo académica sdo fatores que elevam a chance de permanéncia do estudante. Os
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resultados encontrados no presente estudo, além de concordarem com a Teoria de Integracéo
de Estudantes, sdo corroborados por varios estudos como a de Santos, et al (2001) que
apontam a auséncia de interacdo como um fator de risco para evasdo. Em sua teoria, Tinto
(1975, 1997) afirma que o desempenho académico € um fator fundamental na decisdo de
permanecer do aluno. O autor salienta que os resultados educacionais estdo relacionados a
varios outros fatores, como escolaridade anterior, compromisso com a instituicdo e objetivos,
e por isso o desempenho académico é visto como uma recompensa explicita que retroalimenta
a motivacao do estudante para continuar tendo bom desempenho e obter mais recompensas,

influenciando diretamente a deciséo sobre o estudante — permanecer ou evadir.

Conforme dados obtidos no censo da UNIFAP, no periodo 2010-2015, pdde-se
verificar que houve aumento de alunos que se matricularam e que também concluiram, gracas
ao incentivo dos programas de Assisténcia Estudantil. Isso comprova que se 0S recursos
contemplassem a todos, diminuiria significativamente a taxa da evasdo e aumentaria a de
concluintes. O indicador Taxa de Sucesso na Graduacdo (TSG), com sua série histdrica
demonstrada na figura a seguir, demonstrou que a organizacdo e o desempenho da Instituicdo
mensuram o quantitativo de alunos formados em tempo regular baseado na duracdo padrédo de
cada curso. Também informa uma medida do grau de evasdo (forma inversa) dos alunos que
ingressaram na Instituicdo. No ano de 2015, esse indicador possuiu 0 maior valor da série (69
%), mostrando que a Instituicdo progrediu na sua capacidade de formacgdo dos alunos no

periodo da duracdo-padrdo dos cursos de graduacao.

o |
0}
2 o |
"5’ o
S, 0,69
g 0,62 062 0,62
B Q] e *
&-} o
2 0,50
% 3 ! 0,45
S
@
3 o |
T S
@
'_
Q|
e T T T T T T
2010 2011 2012 2013 2014 2015

Anos

Gréfico — Serie historica do indicador Taxa de Sucesso na Graduagéo (TSG) na UNIFAP no
periodo compreendido entre 0s anos de 2010 a 2015. Fonte: DIEIS/UNIFAP (2016).
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2.4 A politica de assisténcia estudantil na Universidade Federal do Amapa

No que tange aos beneficios de Assisténcia Estudantil, a UNIFAP, através da Pro-
Reitoria de Extensdo e Acdes Comunitarias (PROEAC), desenvolve o programa de
assisténcia estudantil Pré-estudante UNIFAP, que sistematiza os auxilios estudantis oriundos
do PNAES. Este programa atende académicos regularmente matriculados em cursos de
graduacdo presencial, prioritariamente oriundos da rede publica de educacédo basica e/ou com

renda familiar per capita de até 1 (um) salario minimo e meio. (PDI-2015-2019).

A PROEAC, para manter e desenvolver as atividades de extenséo e os servigos da
Assisténcia Estudantil, recebe recursos financeiros oriundos de programas governamentais,
editais de fomento externo, recursos proprios da UNIFAP e emendas parlamentares. As acoes
extensionistas, no ano de 2015, foram executadas com recursos da A¢do 20 GK (graduacéo,
pés-graduacdo, ensino, pesquisa e extensdo) e por meio de emendas parlamentares. Os
recursos destas emendas, por exemplo, foram destinados ao fomento dos projetos de Extenséo
Universitaria da Maturidade (UMAP), Universidade da Mulher (UNIMULHER), Para-
Olimpicos e Libras. Os auxilios e servicos da Assisténcia Estudantil foram mantidos com
recursos do PNAES, Bolsa Permanéncia do MEC e recursos especificos para o Nucleo de
Acessibilidade e Incluséo (NAI).

O Departamento de Acdes Comunitarias e Estudantis (DACE), vinculado a
PROEAC, tem como objetivo atender os diversos aspectos relativos a politica de assisténcia
aos estudantes da UNIFAP. Esta diretoria vem atuando no desenvolvimento de programas que
visam garantir a permanéncia, o bem-estar, a melhoria do desempenho académico e o éxito na
conclusdo da graduacdo. Vale ressaltar que fica a critério das Instituicbes Federais de Ensino
Superior implementarem e viabilizarem os recursos do PNAES. Dessa forma, a PROEAC, em
seus relatorios de gestdo, disponibilizou os dados relativos a assisténcia estudantil, os quais

estdo demonstrados no capitulo seguinte, referente a pesquisa de campo e analise.

Informacdes contidas no sitio da PROEAC/UNIFAP demonstraram que a execugao
dos programas e projetos das politicas afirmativas dao-se por meio de editais, de forma que a
concessdo de bolsas e auxilios da assisténcia estudantil sdo feitos através da participa¢do em
processo de analise e selecdo que definirdo o perfil socioeconémico do estudante, tomando
por base o nivel de vulnerabilidade socioeconémica. As ac¢des de assisténcia do Pro-estudante

UNIFAP sdo desenvolvidas por meio das seguintes bolsas e auxilios:
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- Bolsa Permanéncia: apoio financeiro mensal a estudantes classificados como em
alto nivel de vulnerabilidade socioecondmico. O valor mensal da bolsa é de R$ 250,00
(duzentos e cinquenta reais), sendo que para o académico do campus Binacional do Oiapoque
o valor é de R$ 300,00 (trezentos reais).

- Auxilio Moradia: assisténcia estudantil destinado a estudantes oriundos de outros
estados e/ou municipio. Consiste em um apoio financeiro mensal para atender no auxilio das
despesas com aluguel. Valor mensal da bolsa: R$ 200,00 (duzentos reais); R$ 300,00
(trezentos reais) / més para o aluno do campus Oiapogue.

- Auxilio Alimentacdo: proporciona ao estudante trés refeicBes diarias no
Restaurante Universitario (RU) a cada dia letivo, segundo o calendéario académico da
Instituicdo, excluindo-se os sabados. Bolsa do académico isento: 370,00 (trezentos e setenta
reais) mensais; bolsa parcial: R$ 290,00 (duzentos e noventa reais), ambos revertidas em
refeicOes no restaurante.

- Auxilio Transporte: proporciona ao estudante um auxilio financeiro para a
viabilizacdo do transporte necessario para sua frequéncia nas aulas de graduacdo. Nos campi
Marco Zero e Santana, 0s valores sdo pagos através de créditos (2 ou 4 por dia letivo) na
carteira de estudantes de meia passagem no valor de R$ 2,10 (Macapa) ou R$ 2,35 (Santana)
e, no valor de 12,00/dia letivo através de depdsito em conta correntes para estudantes que
residem em outros municipios (Mazagao). No campus Binacional — Oiapoque, 0s estudantes
recebem o valor de R$ 8,00/dia letivo através de deposito em conta corrente.

- Auxilio Fotocopia: crédito ao estudante de 1.300 fotocOpias para uso académico por
ano letivo. Valor da bolsa: R$ 90,00 (noventa reais) mensais.

Além do Pro-estudante, a UNIFAP possui também o Programa Bolsa Trabalho
Universitaria, que visa proporcionar aos académicos hipossuficientes economicamente a
oportunidade de aprendizagem em diversos tipos de atividades nas unidades administrativas e
académicas da Instituicdo, durante 20 (vinte) horas semanais, mediante auxilio financeiro. A
UNIFAP dispde ainda de um ndcleo de atendimento aos académicos que necessitam de algum

tipo de atendimento especial, o Nucleo de Acessibilidade e Inclusdo (NAL).

A Monitoria também faz parte do atendimento ao discente e é uma atividade prevista
por resolucdo, em que o académico, por meio de selecdo, exerce auxilio aos professores no
desempenho de atividades de ensino, pesquisa e extensdo, seguindo rigorosamente a

orientacdo dos mesmos. Ela € entendida como instrumento para a melhoria do ensino, através
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do estabelecimento de novas praticas e experiéncias pedagogicas e cientificas que visem
fortalecer a articulagéo entre teoria e prética.

A iniciacgéo cientifica na UNIFAP é viabilizada por meio das seguintes modalidades:
Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica para a Graduacdo (PIBIC/CNPQ) e
Ensino Médio (PIBIC-EM/CNPq), Programa de Bolsas de Iniciacdo Cientifica
(PROBIC/UNIFAP) e Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo em Desenvolvimento
Tecnologico e Inovacdo (PIBITI/CNPqg -UNIFAP).

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O objetivo desta pesquisa foi refletir sobre a importancia das politicas de assisténcia
estudantil desenvolvidas pela Universidade Federal do Amapa, no intuito de fomentar
discussdes sobre suas potencialidades e fragilidades.

No que tange a abordagem do problema, a pesquisa caracterizou-se como um estudo
de caso qualitativo. Segundo Godoy (1995) a pesquisa qualitativa ndo tem o foco na
enumeracdo ou medicdo de eventos estudados e parte de questdes de interesses amplos, que
vao se definindo na medida em que o estudo se desenvolve. Este mesmo autor afirma ainda
que o estudo de caso ¢ caracterizado pela busca a resposta de perguntas do tipo ‘como’ e por
que’ de casos onde o pesquisador tem pouco ou nenhum controle sobre os fatos ocorridos,
além de terem foco em fenémenos contemporaneos.

O presente artigo é qualificado como pesquisa bibliografica e documental.
Bibliogréfica, pois foi realizado pesquisa em obras de diversos autores que tratam da tematica
abordada, de forma a conhecer mais sobre o assunto pesquisado. Documental, pois foi feito
coleta de dados por meio de pesquisa em Relatérios de Gestdo da Universidade Federal do
Amapa — UNIFAP nos exercicios de 2014 a 2016. De acordo com Gil (2008), a pesquisa
documental guarda estreita semelhangas com a pesquisa bibliografica. A principal diferenca
entre as duas é a natureza das fontes: na pesquisa bibliogréafica os assuntos abordados recebem
contribuigdes de diversos autores; na pesquisa documental, os materiais utilizados geralmente
ndo receberam ainda um tratamento analitico (por exemplo, documentos conservados em
arquivos de oOrgaos publicos e privados: cartas pessoais, fotografias, filmes, gravacdes,

diarios, memorandos, oficios, atas de reunido, boletins, etc.).
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A producéo cientifica foi coletada de obras, artigos e trabalhos publicados em sites
especializados, assim como por meio da andlise dos Relatorios de Gestdo da Universidade
Federal do Amapa — UNIFAP nos exercicios de 2014 a 2016, a fim de proporcionar visdo

geral acerca do assunto estudado.

4 PESQUISA DE CAMPO E ANALISE

A partir dos dados coletados referente a politica de assisténcia estudantil
desenvolvida na UNIFAP, através dos relatorios de Gestdo 2014 a 2016, apontou que em
2014 foram registrados 86 projetos de extensdo e, ainda, foram executadas acbes de
assisténcia estudantil. Esta acdo previa atender 22.500 beneficiarios, no entanto foram

concedidos somente 9.806, conforme gréafico.

H Binacional H Marco Zero

Saude
Odontoldgico 28
Permanéncia

Moradia

Transporte

fotocdpia 1528

Alimentagdo 726

Trabalho 20

Fonte: PROEAC
O orcamento destinado para o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil

(PNAES) e o Projeto Incluir, totalizou o valor de R$ 4.792.202,05 (quatro milhdes, setecentos
e noventa e dois mil, duzentos e dois reais e cinco centavos). Sendo que o crédito
orcamentario destinado a atender o PNAES totalizou o valor de R$ 4.717.611,00. Foi
liquidado e pago o valor de R$ 3.105.528,31 (trés milhdes, cento e cinco mil, quinhentos e

vinte e oito reais e trinta e um centavos).
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No ano de 2015 foram concedidos 3.202 auxilios para os académicos devidamente
matriculados nos campi da universidade, conforme dados do relatorio de gestdo da PROEAC.
O orcamento destinado para o PNAES e o Projeto Incluir, totalizou o valor de R$
5.091.351,00 (cinco milhdes noventa e um mil, trezentos e cinquenta e um reais). Somente
para 0 PNAES foram destinados R$ 5.018.364,00 (cinco milhdes, dezoito mil trezentos e
sessenta e quatro reais). No entanto, foram pagos somente o valor de R$ 1.638.820,76 (um
milhdo, seiscentos e trinta e oito mil e oitocentos e vinte reais e setenta e seis centavos).
Foram inscritos em restos a pagar processados o valor de R$ 47.456,00 (quarenta e sete mil,

quatrocentos e cinquenta e seis reais).

O ano de 2016 foi marcado por limitagGes financeiras por parte do Governo Federal,
que imp0s as Universidades Federais reduzir o volume de recursos em diversas areas. Na
PROEAC, este impacto foi mais sensivel na Extensdo Universitaria, considerando que 0s
recursos do PNAES foram mantidos. Neste ano a PROEAC passou a utilizar indicadores para
avaliar cada area de atuacdo da Pro-Reitoria. Para a selecdo dos discentes foi realizado a
pesquisa “perfil discente/2016” através de questionario eletronico obrigatoério que traga o
perfil dos alunos interessados em adquirir auxilios. Essa metodologia utilizada foi baseada no

questionario aplicado pelo FONAPRACE, nas pesquisas nacionais.

Foram concedidos 3.350 auxilios aos alunos dos campi da UNIFAP. O orgamento
destinado para a Assisténcia estudantil totalizou o valor de R$ 5.632.203,00 (cinco milhdes,
seiscentos e trinta e dois mil duzentos e trés reais) e pago o valor de R$ 2.166.979,11 (dois
milhGes, cento e sessenta e seis mil, novecentos e setenta e nove reais e onze centavos).
Foram inscritos em restos a pagar processados o montante de R$ 211.814,70 (duzentos e onze

mil, oitocentos e catorze reais e setenta centavos).

A seguir estdo demonstrados os valores acima expostos, a fim de se ter uma visao

geral das verbas destinadas aos auxilios estudantis da UNIFAP:

ANO 2014 2015 2016
PNAES+PROJETO 4.792.202,05 5.091.351,00 5.632.203,00
INCLUIR

PNAES 4.717.611,00 5.018.364,00 -

PAGO 3.105.528,31 1.638.820,76 2.166.979,11
RESTOS A PAGAR - 47.456,00 R$ 211.814,70
PROCESSADOS

AUXILIOS 4131 3.202 3.350
CONCEDIDOS

Fontes: Relatérios de Gestdo/UNIFAP- 2014/2015/2016. Quadro elaborado pelas autoras.
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N&o ficou claro nos relatorios de gestdo o motivo da diminuicdo dos valores
destinados em 2014, 2015 e 2016. Poréem, observa-se que a cada ano de exercicio
orcamentario fica sempre o valor de restos a pagar processados de anos anteriores. Talvez por

esse motivo a ocorréncia da diminuicao nesses valores.

No quadro a seguir estdo demonstrados o total de auxilios atendidos com recursos do
PNAES:

TOTAL DE AUXILIOS ATENDIDOS COM RECURSOS DO PNAES
ANO 2014 2015 2016
CAMPUS MARCO ZERO 3.946 2962 3019
CAMPUS MAZAGAO - 75 70
CAMPUS OIAPOQUE 185 165 207
CAMPUS SANTANA - - 54
TOTAL 4131 3202 3350

Fontes: Relatério de Gestdo/UNIFAP/2014 e Relatdrio de Gestdao/PROEAC/2016. Quadro elaborado pelas autoras.

Observou-se que o valor total dos auxilios destinados por campus teve um valor mais
significativo em 2014, no entanto, os Campi de Mazagéao e Santana ndo foram contemplados.
No que se refere ao ano de 2015 somente o campus de Santana ndo foi contemplado e 2016
todos foram contemplados. Néo ficou claro no relatério de gestdo o motivo da diminuicdo dos
valores destinados em 2015 e 2016. Porém, observou-se que a cada ano de exercicio
orcamentario fica sempre o valor de restos a pagar processados de anos anteriores. Talvez por

esse motivo a ocorréncia da diminuicao nesses valores.

O quadro a seguir demonstra o quantitativo de valores repassados por auxilio, nos

anos de 2014 a 2016. Esses recursos séo provenientes do PNAES.

DEMONSTRATIVO AUXILIO FINANCEIRO AO ESTUDANTE COM RECURSOS DO PNAES
AUXILIO EXECUTADO (R$) EXECUTADO (R$) EXECUTADO (R$)
2014 2015 2016
Auxilio alimentagio 700.000,00 533.528,70 2.018.021,20
Auxilio permanéncia - 743.250,00 658.500,00
Auxilio moradia - 161.400,00 167.900,00
Auxilio odontoldgico - 4.025,00 1.991,00
Auxilio saude - 11.491,00 7.768,00
Auxilio transporte 580.000,00 315.446,40 438.475,33
Auxilio Atleta - - 25.400,00
Auxilio Mobilidade - 39.600,00 64.800,00
Auxilio Emergencial - - 1.200,00
Auxilio Fotocopia R$ 150.000,00 11.566,18 43.160,00
Auxilio Financeiro 2.887.743,32 346.427,00 214.509,00
Incluséo Digital - 174.500,00 221.800,00
TOTAL 4.317.743,32 2.341.234,28 3.863.524,53

Fontes: Relatdrio de Gestdo/UNIFAP/2014 e Relatério de Gestao/PROEAC/2016. Quadro elaborado pelas autoras.
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Vale destacar que a UNIFAP possui recursos proprios; recursos provenientes do
MEC para a bolsa trabalho; e recursos provenientes de emendas parlamentares. De forma que
a UNIFAP viabilizou esses recursos conforme quadros abaixo, no sentido de atender também
as demandas estudantis:

BOLSA TRABALHO - RECURSOS PROPRIOS DA UNIFAP
ANO TOTAL DE BOLSAS EXECUTADO (R$)
2015 1459 654.241,75
2016 1887 849.613,36

Fonte: Relatério de Gestdo/PROEAC/2016. Quadro elaborado pelas autoras.

BOLSA PERMANENCIA DO MEC
ANO TOTAL DE BOLSAS EXECUTADO (R$)
2015 521 2.422.566,00
2016 707 3.593.300,00

Fonte: Relatério de Gestdo/PROEAC/2016. Quadro elaborado pelas autoras.

Nas tabelas a seguir estdo demonstrados informacdes referente ao Censu/UNIFAP,
no periodo compreendido entre 2014 a 2015, relacionados aos discentes contemplados com a
assisténcia estudantil, observou-se que houve um aumento significativo de beneficiarios:

TOTAL DE MODALIDADES DE ENSINO
ALUNOS COM PRESENCIAL EAD TOTAL
APOIO SOCIAL 19 SEM. 20 SEM. 19 SEM. 20 SEM.
ALIMENTACAO 19 19 0 0 38
MORADIA 6 6 0 0 12
TRANSPORTE 55 54 0 0 109
MATERIAL 55 54 0 0 109
DIDATICO
BOLSA 30 29 0 0 59
TRABALHO
BOLSA 5 4 0 9
PERMANENCIA

TOTAL GERAL 336
Fonte: Relatério Censo-UNIFAP/ 2014. Quadro elaborado pelas autoras.
TOTAL DE MODALIDADES DE ENSINO
ALUNOS COM PRESENCIAL EAD TOTAL
APOIO SOCIAL 19SEM. 20 SEM. 19SEM. 20 SEM.
ALIMENTACAO 803 791 0 0 1.594
MORADIA 92 89 0 0 181
TRANSPORTE 785 776 1 1 1.561
MATERIAL 886 873 0 0 1.759
DIDATICO
BOLSA 148 144 0 0 292
TRABALHO
BOLSA 270 265 0 535
PERMANENCIA

TOTAL GERAL 5.922

Fonte: Relatério Censo-UNIFAP/ 2015. Quadro elaborado pelas autoras.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O combate as desigualdades sociais e regionais através da democratizacdo da
educacdo superior € resultado de intensas lutas sociais provenientes dos movimentos
estudantis e pelo Forum Nacional de Pro-Reitores de Assuntos Comunitarios e Estudantis
(FONAPRACE). Séao entidades engajadas na luta por uma assisténcia estudantil como direito

social e como politica publica.

A partir da expansao e reestruturacdo do ensino superior, promovidos pelo REUNI, é
que a AE comeca a ganhar espaco e notoriedade, avancando para se tornar uma politica
publica na perspectiva do direito social com a implantacdo do PNAES como documento
essencial para a construcdo das politicas de assisténcia aos estudantes de graduacédo,
apontando como potencialidades do programa de AE, no sentido de democratizar as
condigdes de permanéncia dos jovens na educagdo superior, minimizar os efeitos das
desigualdades sociais e regionais, reduzir as taxas de retencdo e evasdo, contribuir para a
promocdo da inclusdo social pela educacdo, bem como preparar, atraves do programa

monitoria, a inser¢do no mercado de trabalho e promogéo de iniciagdo cientifica.

Nesse contexto, observou-se que a Universidade Federal do Amapa vem crescendo
significativamente com a implantacdo de novos Campi, com a oferta de novos cursos de
graduacdo e o aumento de alunos ingressantes na Instituicdo, surgindo desafios a serem
enfrentados, apontando como fragilidades dos programas de AE, a necessidade de uma
infraestrutura adequada, 0 aumento no quantitativo de servidores qualificados e a ampliacéo
na oferta de beneficios de AE com o intuito de atender a demanda de novos alunos

ingressantes.

Porém, é preciso atentar para 0 novo cendrio politico-econdmico em que se encontra
0 pais, haja vista ser uma fragilidade nas politicas de assisténcia estudantil, para que se
garanta a continuidade e expansdo dessa politica no espago universitario, ja conquistada
através de historicas lutas. Mais do que nunca, é importante que se mantenha a resisténcia de
entidades como a UNE e o FONAPRACE diante da ofensiva que se levanta contra as
universidades, e consequentemente contra a AE, a fim de afastar o risco de retragdo ou mesmo

extincdo desse importante programa para uma efetiva democratizagcdo da educacéo superior.

Desse modo, verifica-se a necessidade de readequar o gerenciamento de recursos
destinados a AE por parte da UNIFAP/PROEAC, quanto as peculiaridades regionais, de

forma a se garantir um atendimento mais abrangente, uma gestdo mais descentralizada com a
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participagdo dos atores envolvidos com essa politica, dentre os quais se destacam o0s
estudantes, os gestores e os colaboradores envolvidos.

Nesse sentido, sugere-se um estudo de pesquisas cientificas que viabilizem
programas sustentaveis para a Assisténcia Estudantil no ambito da UNIFAP, como por
exemplo desenvolver parcerias com empresas privadas na area de meio ambiente, minerac&o,
petroleo, agroindustria, de forma a viabilizar verbas a serem destinadas a AE, uma vez que a

UNIFAP depende de orcamentos provenientes da Unido.
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POTENTIALITIES AND FRAGILITIES OF THE STUDENT ASSISTANCE POLICIES OF
AMAPA FEDERAL UNIVERSITY — UNIFAP

ABSTRACT

This article aims to evaluate the main potentialities and weaknesses of the student assistance
programs of the Federal University of Amapa (UNIFAP), considering the challenges imposed
by the recent budget reduction policy for Federal Institutions of Higher Education. The
present research is qualified as bibliographical and documentary, based on the analysis of
several authors, among them Romanelli, Brazil, Nascimento and Tinto, which serve as a
theoretical reference to elucidate the contents related to the theme of this work regarding the
redemocratization of access to Higher education, student assistance programs that have
contributed to minimizing evasion in the IFES. With regard to documentary research, this
was done based on the analysis of documents made available on the UNIFAP website such as
management reports, PDI, CENSO, in order to evaluate student assistance policies in
UNIFAP, especially with regard to continuity of public policies aimed at the restructuring
and expansion of Federal Universities, through the REUNI program, and Student Assistance,
through the PNAES. At the end of the research, there was a need to readjust the resources
allocated to Student Assistance, within UNIFAP, with a view to greater comprehensiveness,
as well as the implementation of decentralized management with the participation of all those
involved in the process, as well as Such as the carrying out of more in-depth scientific studies
aimed at making sustainable student assistance programs feasible, since the funds earmarked
for these programs depend on resources coming from the Union.

Keywords: REUNI. PNAES. Evasion in Higher Education. Student assistance.
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